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LE BTS MCO, UN DIPLOME D'ETAT

{ LE PROGRAMME DU BTS MCO
LES MATIERES PROFESSIONNELLES

Management d'équipe

Gestion opérationnelle

Relation client et vente conseil

Animer et dynamiser l'offre commerciale

LES MATIERES TRANSVERSALES

Culture générale
Anglais professionnel
Culture économique, juridique et manageériale

Enquétes Entretiens Visite
Trimestrielles Semestriels Annuelle
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